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PHIEU KIIAO SAT 
Dánh giá mfrc frng diing cong ngh thông tin 

ti các co' s& khám bnh, chfra bnh Va ho so' bnh an din tfr 

I. THÔNG TIN CHUNG: 

1. Ten bênh viênlviên: 

2. Dia chi: 

3. Website cüa don vi: 

4. Hang bnh vin: 

5. Tong s giu?mg bnh k hoach: 

6. Tng s giu?img bnh thirc kê: 

7. S lucing bnh nhân ngo1i trü trung bInhlngày: 

8. S lucing bnh nhân ni trü trung bmnh!ngay: 

9. Tng s bác s5: 

10. Tng s dugc s5: 

11. Tong sO diu duOTig: 

12. Tong s k5 thut viên: 

13. Tong sO can b CNTT: 

14. Tong sO can b/nhân viên khác: 

II. THÔNG TIN LIEN H: 

1. Hçvâtên: 

2. Khoa/phOng/b phn: 

3. Chüc vu: 

4. Din thoi lien 1c (c djnh và di dng): 

5. E-mail: 
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III. DANH GIA M1YC UNG DUNG CONG NGH THÔNG TIN (Theo 
Thông tir s 54/2017/TT-BYT) (Do'n vj dánh dlu (X) vào ô "Dit" hoc 
"Không ctit" á'ng vó'i miji tiêu chi' cüa tItng Má'c) 

1. Ha tang cong ngh thông tin (CNTT) 

So 
TT 

. , 
Tieu chi , 

Mtrc 
Bat 

Không 
dat 

1 
Trang b may tInE ti thiu phãi dáp irng trin 
khai üng ding cong ngh thông tin (CNTT) 

mirc 1 
2 Mang ni b (LAN) 
3 Du?mg truyn kt ni Internet 

May chü chuyên diing (may chü irng 
ding/máy chñ CSDL) 

mixc2 
5 

PhOng may chü (thit bj phông cháy, chUa 
cháy; thit bi theo dOi nhiêt dO, do Am; thit 
b kiem soat ngucn vao/ra) 

6 
PhAn mm h thng (H diu hành, H quán 
tn CSDL) vn cOn duoc h tro tr nhà san 
xuAt (ngoi trü phAn mm ma ngun mO') 

7 Thit bj tua'ng h:ra 

mirc 3 
8 

Thit hi luu trU (may chü lint trCY hoc thit bj 
luu trü ngoai) 

9 Thit bi doc ma vach 
10 MáyinmAvach 
11 H tMng km trü (SAN/NAS) 

mic 4 12 He thng lAy s xp hang 
13 Man hinh hin thj (s xp hang) 

14 
Bang thông báo diên tü (Thông báo ban tin 
bnh vin, gia dch vu y te, ...) 

muc5 

15 
Thit bj di dng (may tInE bang, din thoai 
thông minh) 

muc 6 
16 Camera an nmh bçnh vin 
17 H thng lu'u trU di,r phOng 

18 
Kios din tcr (tram tra ciru thông tin dành cho 
bnh nhân và ngu?ii nba bnh nhân) mirc 7 

19 PhAn mm giám sat mng bnh vin 
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2. Phân mm quán 1 diu hành 

So 
TT 

. Tieu chi Mire Bat 
Không 

20 Quãn 1 tâi chInh - k toán 
Co bàn 21 Quán 1 tài san, trang thiêt bj 

22 Quàn tn nhân hrc 
23 Quãn1vãnbán 

Nang 
cao 

24 Chi dao tuyên 
25 Trang thông tin diên t1r 
26 ThTi diên tü flÔ1 bô 
27 Quàn 1 dào tao 
28 Quân ! nghiên ciru khoa hQc 
29 Quàn 1 chit luçing bnh vin 

3. Phãn mêm quail i bnh vin (HIS) 

So 
TT 

. . 
Tieu chi Mire 

Dat 
Không 

dat 
30 Quân tri h thng 

mirc 1 

31 Quan 1 danh miic dung chung 
32 Tiêp nhn dàng k khám bnh, chüa bnh 
33 Quãn 1 khám bnh, chUa bnh ngoi trü 
34 Quãn 1 Drcrc 
35 Quãn 1 vin phi và thanh toán BHYT 

36 
Két nôi vi BHXH thanh quyêt toán BHYT 
(tip tin XML) 

37 Quãn 1 chi djnh lam sang, cn lam sang 
mi.irc 2 

38 Quãn 1 kêt qua cn lam sang 
39 Quán 1 diêu trj ni trü 

miirc 3 
40 Quãn 1 phOng bnh, giu?mg bnh 
41 Quãn 1 sut an cho bênh nhân 
42 Báo cáo thng kê 
43 Quãn1khámsickhóe 
44 Quãn 1 hang dqi xp hang tir dng 

muc 4 
Quân 1 hóa chat, vt tLx tiêu hao và nhà thuôc 
bënh viên 

46 Quãn 1 trang thit b y tê 
47 Kt nôi vâi PACS co' bàn 
48 Quan 1 khoalphOng cap ciru muc 5 
49 Quân 1 phOng mô 
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So 
TT 

50 

. Tteu chi 

Quãn 1 lich hen diêu tn, nhäc lich hen tái 
khám 

Mtrc 
Bat 

Không 
dat 

51 Quãn 1 ngân hang máu (neu co) 
52 Quãn 1 ngu?ii bnh bang the din tir 
53 Quán 1 tuo'ng tác thuc/thuôc 

mirc 6 
54 Quãn 1 phác do diêu trj 
55 Quán 1 dinh duO'ng 

56 
Kê don, chi djnh, trã kt qua cn lam sang 
trên may tInh bang, din thoai thông minh 

57 Quán 1 quy trInh k thut chuyên mon 

mirc 7 

58 Quan 1 ho so bênh an diên t1r 
U'ng diing nhn dng giQng nói dê h trci 
EMR 

60 
TiIm kiêm và tra cü'u thông tin (KIOSK thông 
tin) 

61 Thanh toán vin phi din ti:r 

4. Phãn mm Quãn 1 xét nghim (LIS) 

So 
TT 

.. 
Tieu chi Mirc Bat 

Không 
dit 

80 Quân tri h thng 

Co ban 

81 Quãn 1 danh m1ic 
82 Quan 1 chi dinh xét nghiem 
83 Quãn 1 kt qua xét nghim 

84 
Két ni may xét nghim (ra lnh và nhn kt 
qua xét nghim tr dng tr may xét nghim) 

85 Báocáothngkê 
86 Quãn 1 m.0 xét nghim 

N" 

87 Quân 1 hóa chit xét nghim 

88 
Kt ni lien thông vi phan mm HIS (nhn 
chi dinh tü HIS vâ dng b kt qua xét 

nghim vâi HIS) 

89 
Thi& 1p thông sé cánh báo khi vuçt nguöTlg 
bmnh thinmg 
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5. Phân mm RIS-PACS 

So 
TT Tieu chi Mire Bat 

Không 
dit 

62 Quân tri h th6ng 

co' bàn 

63 CAu hInh quãn 1 may chü PACS 
64 Cu hInh quãn 13 may tram PACS 
65 Quãn 1 thông tin chi dinh 
66 Quàn l danh sách bénh nhân duoc chi djnh 

67 
Giao diên kt n6i (Interface) 2 chiu vi các 
thit bi chAn doán hInh ãnh thông diing (X-
quang, CT, MRT, DSA, siêu am, ...) 

68 

Interface kt ni, lien thông vâi HIS: 
- RIS nh.n thông tin chi djnh tCr HIS, RIS 
chuyn thông tin chi dnh vào may chin doán 
hInh ãnh theo tiêu chun HL7; 
- PACS nhân hInh bênh 1 dã duoc xir 1 tr 
tram xir l (workstation) cüa bác si; 
- PACS chuyn di hInh bnh 1 tir djnh dng 
DICOM sang djnh dang JPEG và chuyên cho 
h thng RIS, RIS chuyn trã hInh bnh 1 
djnh dang  JPEG cho h thng HIS luu trU 
nhm hoàn thiên h so bênh an; 
- Lien thông hai chiu báo cáo chin doán 
hInh ánh cüa bnh nhân gitia PACS và HIS 
(t1rc là nu có thay di ben PACS thI HIS 
cüng nhn ducc và ngucic li) 

69 Quàn 1 kt qua chin doán hInh ánh 
70 H trçl tiêu chun HL7 bàn tin, DICOM 
71 Chirc näng do 1umg 
72 Chtirc nãng xir 1 hinh ãnh 2D 
73 Chirc nAng xü 1 hInh ãnh 3D 

Kêt xut hInh ãnh DICOM ra dia CD/DVD 
cüng vó'i phn mm xem ãnh DICOM hoc 
cung cp du?img dn truy cp hInh ãnh trên 
web 

75 Kt xut báo cáo thng kê 

76 
Chrc nAng biên tp và xir 1 hInh ãnh 
DICOM 

nâng 
cao 
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So 
TT 

. 
Tieu chi Mire 

Bat Không 
dat 

77 Chirc näng nén ãnh theo giãi thut JPEG2 000 - 
78 H tro xem ãnh DICOM qua Web View 

H tro hôi chin nhiu diem câu (multi-site) 
chn doán hInh ânh qua mng (h trcl các 
thit bj di dng nhu din thoi thông minh, 
may tInh bang) 

6. Phân mm bênh an diên tir 

So 
TT 

. 
Tieu chi Mire Bat 

Không 
dt 

Cung cap dch viii chãm soc sfrc khôe 

C ban 

129 Quãn l thông tin tin 511 cüa bnh rthân 
130 Quân 1 tài 1iu lam sang 
131 Quãn l chi djnh 
132 Quán l kêt qua cn lam sang 
133 Quãn1Diutri 
134 Quân l Thuc da kê don cho ngui bnh 

Quãn 1 thông tin hãnh chInh 

135 
Quãn l thông tin bác s, duçic s, nhân viên 

y 

136 
Quan l thông tin nhân khu cüa bnh nhân 
và vic dng b thông tin nhân khAu 

137 
Quán l vic kt ni, thong tác vi các h 
tMng thông tin khác trong bnh vin 

Quãn 1 ho so bnh an Nâng 
cao 

138 
Quãn l h so bnh an theo thai gian quy djnh 
cüa Luât Khám bnh, chUa bnh 

139 Dng b h so bnh an 
140 Luu trU và phiic hi h so bnh an 

Quãn 1 hi tang thông tin 
141 Anninhhthng 
142 Kiêm tra, giám sat 

143 
Quãn 1h2  thut ngU (danh m1ic dung chung) nôi 
bô và tiéu chun 

144 Quan l kt ni, lien thông theo các tiéu 
chun (kit xuAt bênh an diên tr t1eo tiêu 



So 
TT 

Tiêu chI Mtrc Bat 
Không 

dit 
chun HL7 CDA, CCD) 

145 
Quán l các quy thc nghip v 
h so bnh an 

thao tác trên 

146 Sao lint di,r phOng và phiic hM CSDL 

7. Tiêu chI phi chfrc nãng 

SO 
TT 

. , 
Tieu chi Mtrc 

Bat không 
dat 

90 
TInh khã 
ditng 

D hMu/dê sir dçing Co ban 

H thng don giãn trong cai dt 
vãquánl 
Giao diên than thin phü hcp vOi 
quy trInh nghip vi hin dang 
van hãnh. 

91 
TInh n 
djnh 

dU 1iu du ra chmnh xác 
H thng gay trung bInh dui 10 
li/tháng trong 3 tháng vn hánh 
du tiên. DirOi 10 li/nAm trong 
3 nàm vn hành tip theo và dui 
3 1i/näm trong các näm vn 
hành tip theo (Li gay dirng/tn 
hai h thong) 
Thñ gian trung bInh giUa hai sr 
c phâi lan han 4 gi?. 

92 Hiêu nãng 

Khã nAng dáp üng 90% * thng s 
can bô online 
Thôi gian xir 1 chAp nhn duçic 
(tra ciru dU lieu, k&t xuAt báo cáo 
tMng kê) 

Tflh h 0 

rc 

T chtirc huân luyn nguô'i dung 
cui sir ding h thng 
Các h trç duçic thirc hin, phán 
hi trong vOng ti da 12 ting 
gR lam vic. 
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s 
TT Tiêu chI Mtrc 

không 
dat 

94 
Co ch 
ghi nhn 
li 

Ghi vt (log) iai toàn b tác dng 
cüa các ngui diing trén h 
thng, lixu frEt tp trung trén may 
chü d lam ca sâ phân tIch các 
li hoc qua trInh tác dng h 
thngichicn. 

Co qui djnh ghi li các li và qua 
trInh xir l li, däc biêt các li 
lien quan ti an toàn, bão mt 
trong kim tra và thfr nghim 

Bão hành, 
bão trI 

Thii gian bão hành h thng ti 
thiu 12 tháng 

96 

Tài lieu 
hug dn 
nguO'i sr 
dung 

Cung cap các tài 1iu ngutYi 
dung: Tài 1iu hung dn sfr 
diing h thng, Tài 1iu mô tã 
nghip vt các tInh näng h thng 
Cung cp các tài lieu quãn trj van 
hành h thng: Tài lieu hithng 
dn cài dt h thng, tãi lieu ma 
li và xu 1 sir c, tài 1iu huàng 
dn vn hành h thng 

97 Nban luc 
Co can b chuyên trách CNTT 
hoc t CNTT 

98 
H trçY 
ngui 
ding 

H trcl tEr xa 

Cong 
ngh phát 
triên h 
tMng 

St'r dyng các h thng CSDL ph 
bin, uu tiên có khã näng km trtt 
dU lieu lo'n 

Nang 
cao 

Str diing các cong ngh, ngOn 
ngCr 1p trInh hurng djch vu tao 
tinh mm déo, linh hoat trong 
vic Ftra chçn cOng nghê, nn 
tang h thng, nhà ung cp Va 
ngirii s1r diing cho mô hinh 
SOA dng th?yi tao diu kién 



So 
TT 

. , 
Tieu chi Mtrc Bat không 

dat 
thng 

100 
Tinh 
module 
hóa 

H thng duçc chia thành các 
phân h (module) xr l dc lip. 
Co khã näng them mOi/loai bó 
các module chirc nAng ci th mt 
cách linh hot, không ãnh hucng 
tOi tInh chInh xác và hoat dng 
cüa h thng tng th nOi chung 

101 
TinE khã 
diing 

Cho phép khai thác h thng tir 
xa qua trInh duyt Web (h trçi 
các trInh duyt Web Chrome, IE, 
Mozilla Firefox, ...) 

102 
Tinh 
dinh 

Li chAp nhn là li trung binh 
không gay thn hi trim trQng h 
thng và có th phiic hi trong 
thà'i gian duâi 5 phüt nhung 
không duçic qua 10 li/tháng khi 
triên khai. 
Khi xay ra cac sir co lam ngimg 
vn hành h thng, h thng phãi 
dam bão phiic hi 70% trong 
vông 1 gi và 100% trong yang 
24h. 

103 
TInE h 
trG 

He thng duoc h tro 24/24 

104 

Tip nhn, 
phân hi, 
xi1r l su 
cô 

Thi gian tip nhn va phãn hM 
khi Co sir c duOi 24h 
Thai gian xU 1 1i h thng duOi 
48h 
Thai gian huOng dn xi:r 1 các 
li dU lieu dithi 72h 

105 Hiu nàng 

H thng dam bão phic vii 100% 
tong so can b online 
He thng truy cp thai gian thirc. 
Các tác v1t thrc hin phàn hi 
trong thai gian dui 1 Os 

106 D tin cy H tMng online 24/7/3 65 
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So 
TT 

Tieu chi Mtrc 
Bat 

không 
dat 

Khã näng chju 1i 
Khã näng phiic hi 

107 
Khâ nãng 
k& ni, 
lien thông 

Kt ni, chia sé du 1iu vâi Cong 
tip nhn dU h thng thông tin 
giám djnh BHYT 

108 

Khá näng 
kt ni, 
len t oflg 

vcn cac he 
thong 
thong tin 
khác 

Ket noi, chia se du liçu giva cac 
phn mm HIS, US, PACS, 
EMR va cac he thong thong tin y 
te khac 

109 

Ap diing 
các tiêu 
chuAn. 
Hcp 
chun 
theo quy 
dinh hién 
hành 

Ap diing các tiêu chun trong 
nuc hoc tiêu chuãn quôc té 
(tiêu chun HL7, HL7 CDA, 
DICOM, ICD-10, ...) 

110 Bãnquyn 

Phn mm thtxang mai  hoc 
nguôn ma 
PhAn mm ban quyn vn con 
duoc nba san xut h trç cp 
nhât các ban vá 1i 

111 

Cci ch 
giám sat 
và cp 
nht phn 
mm 

Cung cp dy dü các cong c171 h 
trçY vn hành, giám sat, cânh báo 
h th6ng 

Toàn b các cãnh báo/1i/1og 
dirçc phân loi/1çc d d dàng 
theodOi 
Ghi vt h thng, tin trInh và 
tác dng cüa nguai diing. 
Co cc ché cp nht phn mém t1r 
dng khi có các phiên ban cp 
nht phn mm 
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s6 
TT Tiêu chi Mirc Dit 1(hong 

dt 

112 Nhan luc 
Co can b chuyên trách phii 
trách CNTT có trInh do dai h9c 
v CNTT tri len 

113 
H trçl 
ngui 
dUng 

H trçY ngi.thi dUng trrc tip 
Ho trcr ngithi dUng trijc tuyên 
(Duy trI 1 s din thoai h trçi 
24/24 các vn d phát sinh) 

8. Tiêu chI bão mt, an toàn thông tin 

s 
TT Tiêu chI Mfrc Dat Không 

dit 

114 

Kim soát 
nguYi dUng 
truy cp h 
thng 

Quãn l xác thirc 

Co bàn 

Quãn 1 phiên däng nhp 
Phân quyên ngui dUng 
Kim soát dU lieu du vào 
Kiêm soát dU lieu dâu ra 

-, 
Kiêm soát ngoi l và ghi log 
irng diing 

115 

Kim soát 
ngucn dung 
truy caP 
CSDL 

Phái thit lap chInh sách tài 
khoãn và phân quyn an toàn 
Cu hinh gii han  truy cp tr 
IP hcp 1 và ghi vt cho h 
quãn trj CSDL 

116 

Ghi v& 
(log) toàn 
b tác dng 
len h thng 

H thng phài dam bão ghi vt 
các chUc nàng cp nht dU lieu 
vào h tMng và các chUc nàng 
khai thác dü lieu chInE 
H thng có chUc nAng xem 
ljch sU tác dng h thng 

117 
PhAn mm 
diet virus 

Cp nht CSDL virus thithng 
xuyên 

118 

Co ch kim 
soátchng 
sao chép dU 

lieu 

Ngan chn các thit bj vt l 
luu trü sao chép dU 1iu (usb, 
cirngdidng) 
Cài dt phAn mm chng sao 
chép dU lieu 
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s6 
TT Tiêu chI Mfrc Dtt Không 

119 

H thng 
tu?ng lira 
chng xâm 
nhp tr xa 

Co tuàng hra chuyên diing 
phân tách gifla cãc vüng 
Internet, may chü ing ding 
ngiRi dung mng n5i  b; ngän 
chan các xâm nhp trái phép. 

Nang 
cao 

120 

Quy djnh 
ph bin và 
hithng dn 
dinE ki 
cách phông 
ngira virus 

Quy djnh rà quét kim tra djnh 
kI phát hin và phOng chng 
ma dôc (maiware) trên he 
thng djch vit 

121 

H thng 
sao 
phc hi dU 
lieu 

Xây d1rng phucing an sao lu'u 
và khôi phic phü hcip, phâi 
thuc hién sao 1 hang ngày. 

122 

Phuong 
thirc ma hóa 
dU 
1iu/thong 
tin 

Các dU 1iu quan trQng, nhy 
cam có th duçc ma hóa bang 
các k5 thut tránh 1y cp dt 
lieu 

khóa giãi ma dU 1iu 
Nguii sr d1ing giâi ma duçc 
dU lieu khi duçc cung cp 
khóa giãi ma 

123 

Phuong 
thirc ma hóa 
mat khu 
cüa nguèd 
dung 

Mt khu cUa ngui dung phãi 
ducc ma hóa bang các k thut 
salt, hash (MD5, SHA) tránh 
thy cp mt khu, 

124 

Cókjchbân 
phOng ngua, 
khc phiic 
sirco 

Xây dirng các bài kim tra, thir 
nghim mô phóng các hmnh 
thirc thn cong gay mt an toân 
thông tin, tr do dua ra phuang 
pháp phông ch6ng và khc 
phiic sir cô gay mat an toân 
thông tin. 
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SO 
TT 

Tiêu chI Mirc Bat 
Không 
dt 

125 

Co Quy 
trIflE an 
toàn, an 
ninE thông 
tin 

Xây dirng quy trinh, quy djnh 
di vâi ngui dung dôi vOi 
quãn trj lhi tip nhn và vn 
hành h thng nhm tAng 
cuing tInE an ninh cho h 
thng djch v 

126 

CóCGch 
chng tan 
công, Xffl 

nhp tii xa 
(DOS, 
DDOS,...) 

Thit 1p co ch chng tn 
cong tr cMi djch vii trên h 
thng 

127 

CócQch 
cAnhbáovà 
chng tn 
cOng có chü 
dIch di vâi 
các h tMng 
cung cap 
djch vii qua 
Internet 

128 
TIch hcip 
chü1cs 

9. Bang tong hqp 

Mire Tieu chi 
Bat Không 

dt 
-Hthngdápüngmirc 1; 

- HIS dAp irng müc 1; 

- Cho phép truy cp thông tin din t1r v ngui bnh. 

2 

Dáp trng các yêu câu cüa mi1c 1 và các yêu câu sau 
day: 

- Ha tng dáp 1rng mirc 2; 

- HIS dáp 1rng mtrc 2; 

- Xây dirng duçic kho dU 1iu lam sang (CDR) tp trung 
bao gOm danE m11c dUng chung, duqc, chi djnh vA kêt 
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Mirc Tieu chi 
Bat Không 

dt 
qua xét nghim 

- Chia sé thông 
giUa các ben 

ngui bnh 

lien 

(nu co) 

tinldU 
quan tham 

(hin tn tai  trong CDR) 
gia vão qua trinh chäm soc 

1iu 

3 

Dáp 11ng các yêu câu cüa 
day: 

- Ha tang dáp 11ng mirc 3; 

-HIS dápirngmrc3; 

- US dáp i'rng mirc Co ban; 

- Quân l diu hành dáp 1rng 

- lieu chI phi chirc nãng dáp 

- Bão mt vã an toàn thông tin 

- H so din tr bao gm sinh 
d, huyêt áp), ghi chép cüa 
thu thut/k thut/phu thut 

bnh Firu trQ tp trung tai  CDR 

- Triu chirng lam sang, kê 

+ H thng h trcY ra quy& 
d 1 ho trq vic ,kê don thuôc 
và kê lai don thuôc cu); 

+ Tt cã thông tin thuc du 
mang h trcl CDSS. 

mirc 2 và các yêu câu sau 

mrc co ban; 

irng mirc co ban; 

dáp iirng mirc Co bàn; 

hiu (nhp mach,  nhit 
diêu duOng, thông tin ye 
cüa lan khám bnh chUa 

don thuéic din t1r 

djnh lam sang (CDSS) cap 
din tCr (don thuôc mOi 

sn sang trên môi tru?mg 

4 

Dáp 

- Ha 

-HIS 

- US 

hInh 

- Các 

trñ 

- PACS 

- Quán 

irng 

thng 

dáp 

ãnh 

bác 

mirc 3 và các yêu cu 

dáp irng mrc 4; 

dapirngmirc4; 

üng mi.Irc dy dU; 

dáp irng co ban, cho 
y khoa tr ben ngoài 

s chi djnh trên môi 

1 toân bô chi dinh 

sau day: 

phëp các bác s truy cp 
khoa chân doán hInh ãnh; 

trtthng din tü 

cüa dich vu bënh nhân nôi 

Dáp irng mirc 4 và yeu cu sau day: 

-Hatngdaptirngmirc5; 
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Mirc Tieu chi Bat Không 
dt 

-HISdápirngmirc5; 

- PACS dáp irng nâng cao, thay th tht cã phim 

6 

Mrc 
sau: 

- Ha 

-HIS 

- Tiêu 

- Bâo 

trên 

-Dápirngmüc5; 

- EMR 

- Quãn 

- CDSS 

6 (bnh vin thông minE) gm các tiêu chi 

thng dáp ü'ng m1rc 6; 

dápirngmirc6; 

müc co ban; 

1 diu hành dáp 11ng mi1rc nâng cao; 

chi phi chiirc näng dáp rng nâng cao; 

m.t vã an toàn thông tin dáp iirng nâng cao; 

cp d 2 h trç' quy trInhlphác d diu 
bAng chirng (cac cAnh báo duy tn sue khóe, 

h trçi kim tra tuo'ng tác thuc/thuc; 

quy thc kim tra và phát hin xung dt 
chi djnh hoc kê toa thuôc. 

tCr hóa tht cA các biu mu ghi chép cüa 
duOng vOi cac biêu mu có cau trüc bao 

diên biên, tu van, danh sách các van dé, torn 

+ CDSS 

- Din 

ci,i th 

trj dra 
ducic) 

ban du 

bác s, 
gôm ghi 

tAt ra 

mA 
danh 

bnh, s1r 
nhu quét 

nhân 

+ B 
trong 

diêu 
chü 

viên 

vach 
tçr 
diing 
mA 

- QuAn 1 thuéc theo quy trInh kEep kin, s1r ding 
(bar code) hoc cAc cong ngh khác dê djnh 

dng (nhu RFID), cap phát thuôc tai  giuOng 
cOng ngh djnh danE tir dng chAng han  

vach trên bao bi thuôc và mA vach ID bênh 

7 

M1rc 7 (bnh vin khOng sir diing bnh an giAy, nu dáp 
irng duçc các quy dnh cña phAp 1ut có lien quan) gOm 
các tiêu chi cu the sau: 

-Dápirngmüc6; 

- Ha tang dáp ung müc 7; 

- HIS dAp 1rng muc 7; 

- EMR nâng cao; 

15 



Mffc 
- 

Tieu chi 
Bat Không 

dt 
- CDSS cAp d 3 cung cAp hurng dn cho tAt ca cac 
hoat dng cüa bác s lien quan den phác do Va kêt qua 
diêu trj theo các biêu mâu cãnh báo tuy chinh phü hç'p 

các mu phân tIch dU 1iu di v1i kho dU - Ap ditng 
1iu lam sang (CDR) de nâng cao chat luçmg djch vii 
chäm sóc, si.r 

cong tác chäm 

an toàn cüa bnh nhân Va hiu qua trong 

soc süc khOe 

- Thông tin lam sang luOn trong trng thai sn sang cho 
vic chia sé giüa các thirc the cO thâm quyên diêu trj 
bnh nhân thông qua các giao dch din tr tiêu chuân 

(HL7, HL7 CDA, CCD) 

- Kt xuAt torn tAt dU 1iu lien t11c cüa tAt cã các djch vii 
trong bnh vin (ni trü, ngoai trü, cap cCru, phOng 

khám, ... ). 

Kt 1un: Don vj dat  miixc  UDCNTT theo quy djnh t?i  Thông tu 
54/2017/TT-BYT ngày 29/12/2017 cüa B Y t. 

IV. KIiAO SAT BO SUNG Vt TRIEN KHAI BNH AN BIN TI (Lu'uj: 
Nê'u dan vj/bnh vin dd din các n5i dung tQi mitc 6 cia phiéu kháo sat nay ye 

phân mêm bnh an din tz vui lông bô sung các thông tin du'O'i day): VO'i môi 
câu trã lô'i cO vui lang tich vào ô trng x 

1. Phiin mm bnh an din tü' do bnh v&n  ty'xây dtng? Nê'u KI-IONG 

vui lông cung c4p ten dan vt/cOng  ty cung cá'p phn mm bçnh an din ti' cho 

bênh vién?  

2. Bnh vin da trkn khai chfr kj s, chfr kj din tfr 4zi hi so' bnh an din tü' 
2 

(Nê'u cO nêu rO sO' lu'crng c, th Chfi' k s , ChI? k) din ti'r ) 

VA CO Quy chê' sz ding chi' kj sO', chü' Ic) diên tz'c tqi bênh viên? 

3. Chü' kf ngwà'i bnh trong bnh an ciin tü ('nu co), bnh vin sü' dyng giái 
phápnào?  

4. Các tiêu chun CNTT sü' dyng 4ziphn mm bnh an din tü? 

- Tiêu chudn HL7 
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- Tiêu chun hlnh ánh s và truyn tái trong y té' (DICOM 

- Tiêu chun an toàn thông tin 

- Tiêu chudn khác ma bnh vin dang áp c4tng:  

5. Ma ti/nh danh (ID) ngu'ôi bnh a'uic bnh vin xây drng nhu' thl nào? 

Do phn mm ti.r sinh ma ID ; hoc si:r diing giãi pháp khac, torn tt giai 
pháp:  

) 

6. cO Quy chlsfr dyng và khai thác hi so' bnh an itin là'? 

7. Khá näng kilm sodt truy cp cüa ngwô'i dàng (nhân viên CNTTT và nhân 
vien y tê) tçüphtn mm bnh an tiin là'? 

- Báo dam khá nàng xác thic'c ngithi dimg và câ'p quyn cho ngu'&i dIing  

- Báo dam quyn riêng tu', báo mt và kkm tra truy vet  

8. Phiin mm bnh an din tà' cO khã nàng kIt xut bàn din tü' theo tçlp tin 
djnh dyng XML vi các n3i dung sau? 

Tom tact ha so' bnh an diên ti't 

- Thông tin trong quán l, giám djnh và thanh toán chi phI khám bnh, chii'a 
bnh báo hiêm y té theo quy d.inh tzi Quyet djnh so 4210/QD-BYT ngày 
2 0/09/2018 cza Bó tru'&ng Bô Y tê ye vic quy djnh chuán và d/nh dQng dt' lieu 
dâu ra th c4ing trong quán l,), giám djnh và thanh toán chi phi khám bnh, 
chü'a bênh báo hiém y te' 

- Thông tin ha so' sà'c khOe cá nhán theo quy d,inh tqi Quye't djnh sO' 831/QD-
BYT ngày 11/03/2017 cza Bó trzthng Bó Y té ye vic ban hành Máu ho so' quán 
l si'c khOe Ca nhán phzc vt chàm sOc sà'c khOe ban dcu 

9. Phin mm bnh an ctin tà' cO khà nàng? 

- Co khO nàng hin thj trên man hlnh may tInh hoic các thiê't bj din tic khác 

theo má'u ha so' bênh an 

- Co kha náng ke't xuá't ra may in theo máu ha so' bnh an trong tru'&ng hcrp cn 

thiê't 

10. Báo inçit và tmnh riêng 1w cüa ha so' bnh an ci&n là': 

- Kiêm soát truy cp cza ngu'ài dIing gám xác thy'c ngzthi dIing, phán quyn 
ngu'ài dung theo timg vai trO cOng vic, thiê't  4p khoáng thai gian giO'i hqn cho 
phép ngu'ài dung truy cçip vào phn mm 
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- cO giái hap báo v, ngán chn vic truy cp trái phép vào ha so' bnh an 
then tñ' 

- Co phu'o'ng an hoc quy trinh phc hái dü' lieu trong tru'ôi'ig hcip có ski' Co  

- CO phu'o'ng an phông ngica, phát hién, ngàn chn và loi bô phan mm 15c hQi 

- cO k/ia nàng ghi vê't tá't cá các giao d/ch, tu'o'ng tác cia ngzthi dung trên phn 
mm ha so' bnh an din tL'c bao gám ngày, thô'i gian khi xem, nh mó'i, chinh 
tha, hiy, khôi phtc dt? lieu, thông tin trong ha so' bnh an din ti' 

- cO Quy ché' báo mt thông tin và quye'n riêng tu' cia ngu'ài bnh 

- cO ma hóa dii' lieu ha so' bénh an then tz'c  

11. Bnh vin dâ hru trfr thông tin xét ngh4m (US) thay cho viçc in gily? 

12. Bênh vin cia lu'u trfr và truyn tái hinh ãnh y ii (PA CS) thay cho viçc in 
phim? 

13. Bnh vin sii' dyng các danh myc dàng chung nào trong h th6ng? 

V. KIlO KHAN VUONG MAC TRONG QUA TRINH TRIEN KHAI (JNG 
DVNG CNTT: 

18 



vi. MEN NGH! VA nE XUAT 

 ngày tháng nàm 2019 

LANH JJAO IKN V! 
(K33 và ghi rö hQ ten) 
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